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ORDEN DE SERVICIO
Instalación.   

Mantenimiento
   Sustitución

  Visita
Capacitación

	Solicitud de servicio
	
	
	
	
	
	
	  Clave de cierre
	


                                 Datos del Sistema



                        Datos Llenados por el Cliente


Afiliación: _____________             ID Amex: ________________             Afiliación: _____________              

Nombre del Negocio: ___________________________________              Nombre del Negocio: ___________________________________

Dirección: ____________________________________________              Dirección: ____________________________________________      

Colonia: ______________________________________________             Colonia: ______________________________________________

Ciudad: ______________________________________________              Ciudad: ______________________________________________

Estado: ______________________________________________               Estado: ______________________________________________

C.P.: _________        Mail: ______________________________               C.P.: _________        Mail: ______________________________

Teléfono 1: ___________________ 



          Teléfono 1: ___________________

Teléfono 2: ___________________



          Teléfono 2: ___________________

Giro: ________________________________________________

Número de Giro: ______________________________________

Horario corte centralizado: _______________________


RESULTADO DE LA VISITA 

Exitosa  
SI

NO


TPV´S  ATENDIDAS












                       Topología
	Entra
	Marca
	
	Modelo
	 MERGEFIELD "Modelo" 
	Serie 
	 MERGEFIELD "SerieReportada" 
	Aditamentos
	
	

	Sale
	Marca
	
	Modelo
	
	Serie 
	
	Aditamentos
	
	


	TIPO DE LINEA
	Conmutada
	
	
	
	
	Digital
	
	
	
	Analógica
	
	


     CVE SAL
	COMPAÑÍA TELEFONICA:
	
	Aplicación instalada
	



                                                                                                               
 ENTREGABLES                         



                                                                                


Cantidad de Guía de Operación

                TPV                            Cantidad                           Hoteles                         Cantidad

    Retail      Lynx      Milla                        

Verifone       ____      ____     ____

Kit de Instalación                                                       Kit de instalación.


 

Ingenico       ____      ____     ____                        
Sagem         ____      ____     ____                 

                                                     




 











    Rollos                       Cantidad






 



   

Carta de presentación y corte centralizado      SI
NO                     Rollos térmicos  


Comentarios Técnico
	

	

	

	

	
	
	

	Nombre y firma del proveedor
	
	Fecha de atención
	
	Nombre y firma del cliente


DATOS GENERALES DEL NEGOCIO 











